Рекомендации по настройке печати в ПО «Рецепт»

Минимальные требования для клиентских ПК для использования универсального драйвера печати Easy Print:
· Microsoft Windows XP SP3, Microsoft Windows Vista SP1, Microsoft Windows 7;
· Средство подключения к удаленному рабочему столу (RDP Client) версии не ниже 6.1 (6.0.6001);
· Microsoft .NET Framework 3.0 с пакетом обновления 1 (SP1) (можно использовать Microsoft .NET Framework 3.5);
· При подключении клиента к серверу в свойствах RDP клиента на закладке "Локальные ресурсы" должно быть включено перенаправление принтеров.

При проблемах печати с принтера HP необходимо установить драйвер "HP Universal Printing PCL 5".

В случае, если вышеуказанные рекомендации не устраняют проблему, предлагаем установить виртуальный принтер для дополнительной настройки печати. (например, PDFCreator, FinePrint и др.)
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